Fontenay-
sous-Bois

Charenton-
le-Pont

Maisons-Alfort

-+ 0607610911

- axelle.micho@conseiller-numerique fr
+ Mairie : 1, grande rue Charles de Gaulle

- 07856460 02

+ matthieu.mazera@conseiller-numerique.fr
- Maison de la solidarité et de 'emploi :

5 rue Hippolyte Pinson

+ Guichet Unique de la Mairie : 23, rue

de Paris

+ 0607510554

- degny.pascal@conseiller-numerique.fr
- Paris Est Marne&Bois : 1 place Uranie

+ 0785603267

+ nicolas.mazarin@conseiller-numerique fr
+ Mairie de Nogent sur Marne : 3 place
Roland Nungesser

Villiers-
sur-Marne

Champigny-
sur-Marne

Saint-Maur-
des-Fosseés

-+ 0785683871
- laury.labirin@conseiller-numerique fr
+ CCAS: 10, place Digeon

- 06 08287569
- kensley.tirvassen@conseiller-numerique.fr
- Espace France Services :

3. rue Fragonnard

+ 0607 45 78 16
- juliette.potier@conseiller-numerique.fr
+ Maison de la famille Michel Bucher : 5

rue Léon DAUER

+ 06 07 66 19 46
- pierrickwilmet@conseiller-numerique.fr
+ Lescale: 2 Bd de Friedberg

Devenez autonome
face au numeérique !

RENCONTREZ
GRATUITEMENT NOS CONSEILLERS
NUMERIQUES

CONSEILLER
NUMERIQUE
France
services
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Enquéte sur les usages

numeriques

Ce questionnaire a pour but d'identifier vos attentes et besoins

en matiére d'accompagnements numériques. Merci !

+ Sur mon Smartphone ou ma tablette, je sais :

Allumer et éteindre mon équipement
Prendre une photo ou une vidéo
Consulter mes messages ety répondre
Consulter mes mails ety répondre
Telécharger une piece jointe

Me repérer sur mon écran

Rechercher et installer une application
Rechercher sur internet

Sur ordinateur, je sais :

Allumer et eteindre mon equipement

Me servir du clavier et de la souris

Utiliser une boite mails (Gmail, Outlook, etc.)
Rechercher sur internet

Utiliser une suite bureautique (Word, Excel, etc)
Créer un dossier

Installer un logiciel

Mettre a jour mon ordinateur
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OUI UN PEU NON
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OO0Oo0O0O0ooOooOoao

OO0O00O0oOooOoao
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- Etes-vous équipé d'au moins :

Un ordinateur O Une tablette [ Un smartphone O

Un acces internet fixe [ Un acces internet mobile [

* Quelle est votre tranche d'age ?
-de1z2ans O 12-17 ans I 18-34ans O

35-60 ans O +de 60 ans O

* Vous étes :

Scolarisé(e)-étudiant(e) O Enemploi 0 Sansemploi O

Retraité O Non renseigné(e) O

&

Si vous avez une majorité de réponses « non > ou « un peu »
vous pouvez étre accompagné(e) gratuitement par un de
nos conseillers numeriques pour faire évoluer vos pratiques !

Et pour les retrouver, découvrez leurs coordonnées au dos !
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